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THONG DIEP
TU GIAM BOC
BIEU HANH

“Hanh déng ctia chung ta v&i tw cach ca nhan
va véi tw cach |a mot cong ty thé hién chung
ta la ai va chang ta dai dién cho diéu gi. B
Quy t&c Dao dirc kinh doanh ctia SABIC
dwoc thiét ké dé gitp chung ta dwa ra quyét
dinh mét cach chinh trwc. Bang cach do,
chung ta tao ra mét mai trwdng tin cay va tén
trong v&i nhan vién, khach hang va cac bén
lien quan. Thanh céng ctia SABIC phu thuéc
vao diéu nay vi ching ta dang lam viéc cung
nhau v&i sir ménh tré thanh céng ty hang dau
thé gidi vé héa chat”.

Abdulrahman Al-Fageeh
Giam déc diéu hanh
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Théng diép toi toan thé nhan vién:

B6 Quy tac Dao dirc kinh doanh déng vai tro 1a kim chi nam trong viéc
kinh doanh v&i céc tiéu chuén cao nhét vé liém chinh va dao drc. B6 Quy
t&c phan anh van héa lam viéc ctia SABIC va dong vai trd dinh hwéng

cho céac hoat ddng hang ngay clia ching ta. Ké ti khi thanh 1ap vao nam
1976, SABIC da khong ngirng phat trién dé tré thanh céng ty hang dau thé
gidi trong linh vwe héa chét. Trong sudt hanh trinh Ay, ching ta da khong
ngrng né lwc hoat ddng vai tinh liém chinh. Chinh diéu nay da giup chung
ta gianh dwoc sw tin twdng cla nhan vién, khach hang, nha cung cép va
cdng déng noi chung ta hoat dong, ddm bao s phat trién mot cach co
dao dire, co trach nhiém va bén virng.

Néu ban c6 thadc méc hoac khéng chéc chan mét hanh déng cé hop dao
dirc hay khéng, ban c6 thé st dung mét trong nhiéu kénh c6 san dé 1én
tiéng vé hanh dong do. Khi lén tiéng, ban cé thé chic chan rang véi chinh
sach “khoéng tra dia” ctia SABIC, méi lo ngai ctia ban sé duoc gidi quyét
ma khoéng cé bat ky sw trd diia ca nhan nao.

Céc chinh sach trong B6 Quy tac nay phu hop véi cac gia tri cbt 16i cta
SABIC: Truyén cdm hirng, Gan két, Sang tao va Thuc hién. N6 gidp dinh
hwéng cho SABIC, cac dbi tac va nhirng ngudi lam viéc cho ching ta trén
toan cau. M&i mét ca nhan déu dong goép vao sw thanh céng ctia SABIC
va do d6 phai ddm bao rang Bd Quy tac dwoc doc hiéu va tuan tha mot
cach chat ché. Bang cach séng theo cac gia tri va tuan thi cac Quy tac
dao dirc kinh doanh, ching ta c6 thé cung nhau dat dwoc s ménh ma
SABIC huéng téi do la “Chemistry that matters”.

Abdulrahman Al-Fageeh
Giam dbc diéu hanh
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Bd Quy téc Dao dirc kinh doanh (Bd Quy tac) cung cép cac huéng dan
ré rang, & cap dd cao vé cach ching ta (rng x& v&i nhau, véi khach hang,
nha thau, nha cung cép hang héa va dich vu, cac té chirc thudc s& hivu
clia SABIC va céc bén lién quan khac. Bd Quy tac déng vai trd 1a ngudn
lwec quan trong dé hé tro trong viéc ra quyét dinh hang ngay va trung thuc
v&i cac gia tri cbt 16i ma chung ta huwéng téi. Bé Quy téc dwoc thiét ké dé
ngdn ch&n cac hanh vi sai trai va thuc day:

« ng x& trung thuc va cé dao dire, bao gdm cac tng x& lién quan dén
viéc x& ly cac xung dét loi ich thuc t& hodc tiém an gitra cac mdi quan
hé ca nhan va nghé nghiép.

« Tuan tha cac luat, quy tic va quy dinh hién hanh

+ Mot nén van hoa hoa nhap, noi ching ta tén trong sw khac biét, binh
dang trong (rng x& va hoan nghénh cac y kién déng gép ciing nhw
quan diém lam viéc.

+ Cung cép théng tin mét cach day dd, cong bang, chinh xac, kip thoi va
dé hiéu trong cac bao céo va tai liéu ma ching ta dé trinh cho céc co
quan quan ly va trén cac phwong tién truyén théng dai ching khac.

+ Bao c4o ndi bd mét cach nhanh chéng vé céc vi pham va quan ngai.

« Trach nhiém tuan tha Bé Quy téc nay

Nhiéu nguyén tc dwoc mo ta trong Bd Quy tac nay chi mang tinh chét
chung va B6 Quy tac khéng dé cap dén toan bo cac tinh hubng cé thé
phét sinh. Diéu quan trong 1a ching ta phai danh gia va ap dung B6 Quy
tdc mot cach hop ly. Tat nhién, khéng ai trong ching ta cé tat ca cac cau
trd 16, nhwng ching ta can tim kiém cau tra 1&i tét nhat thong qua céac
ngudn tai nguyén sdn co, bao gébm ca viéc tham van véi cac Dai st Liém
chinh clia Cong ty. B6 Quy téc nay khéng phai la ngudn hwéng dan va
théng tin ddc quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh. Chung ta can
tham khao thém cac chinh sach cling nhw quy trinh va thi tuc ap
dung trong cac linh vic cu thé khi thich hop.
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AP DUNG VA GIAM SAT

B& Quy tac ap dung binh déng cho toan bd nhan vién va can b lam viéc
cho hodc dai dién cho SABIC. “SABIC” dwoc hiéu la Tap doan Saudi Basic
Industries Corporation va cac cong ty con do SABIC s& hiru toan bd. Cac
nha thau, tw van, nha cung cap dich vu doc lap can dwoc hiéu rd vé Bo
Quy tac vi né dwoc ap dung trong cac giao dich cta ho v&i nhan vién va
dai dién ctia SABIC.

Mbi ca nhan c6 trach nhiém hiéu ré cac chinh sach va quy trinh lién quan
dén chirc nang nhiém vu cta minh, ddng thoi hiéu ré cac mdi nguy co dé
c6 thé co6 bién phap phong ngtra hiéu qua.

Nhan vién can thuéng xuyén tham khao B6 Quy tac, tim kiém sy giup d&
khi can thiét va cung cap phan héi dé khéng nglrng cai thién van héa liém
chinh ctiia SABIC.

HUONG DAN RA QUYET BINH CO BAO bUC

Chung ta cé trach nhiém trong viéc phat hién ra cac van dé dao dirc va
lam diéu dung dan trong tat ca cac hoat ddng kinh doanh ctia SABIC. Thuc
té 1a, khéng phai moi trwdng hop ching ta gép phai déu don gidn. Chung
ta can can nhéc nhirng diéu sau day khi dirng trwéc mot quyét dinh hodc
tinh hudng kho khan:

1 2 3 4

Chung ta cé thay diéu Hanh déng dwoc lén ké Chuing ta c6 cam thay Cép trén clia chung ta,
gi sai hodc dung vé hoach c6 phu hgp véi Bo thodi mai néu hanh déng Ban lanh dao, Hoi ddng quan

hanh déng dwoc Ién Quy tic va chinh sach cula chung ta dwoc bao cao tri hoac cong ching sé nhin
ké hoach nay? clia cong ty khong? trong van ban hoac téi nhan hanh doéng cua chung
cap trén cla chung ta ta nhw thé nao?
hay khéng?
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Chuing ta c6 thé giai thich Théng tin bd sung tir nguoi

cho hanh déng clia minh khac c6 giup chung ta danh

vGi déng nghiép, ban bé gia hanh dong d Ién ké
va gia dinh khéng? hoach khong?



TUAN THU CAC LUAT VA QUY DINH HIEN HANH

SABIC c6 nghia vu tuan thu luat phap sé tai tai noi ching ta hoat déng.
Chung ta can nhan thirc va khéng cb tinh vi pham céc luat va quy dinh
nay. Viéc vi pham luat, quy dinh, Bd Quy tac hay khuyén khich ngwdi khac
lam nhw vay sé khién SABIC gap rui ro vé tai chinh va uy tin. Do d6, cac
vi pham B& Quy tac c6 thé coi nhw cac hanh vi vi pham ky luat va c6 thé
dan téi chdm dit hop déng lao ddng. Ching ta phai hiéu rang viéc vi
pham phap luat ho&c cac quy dinh ciing cé thé dan dén cac tha tuc phap
ly va hinh phat cé thé anh hwéng dén ca SABIC va ca nhan chung ta.

LEN TIENG

M6t méi trwong bao céo c&i mé la chia khoa hé tro trong viéc xay dwng
van héa liém chinh. M&i ca nhan trong ching ta c6 trach nhiém ngan chan
nhirng hanh vi vi pham BJ Quy tac va bao cao nhirng quan ngai vé viéc

vi pham B6 Quy téc, luat phap, chinh sach hodc quy trinh ciing nhw bt
ky hanh dong khéng phu hop va bat thuwdng tiém an nao béi SABIC, nhan
vién ctia SABIC hoéc cac bén lién quan khac.

SABIC khuyén khich bao cao. Ngay ca khi khdng cé toan bo chi tiét,
ching ta van dwgc khuyén khich Lén tiéng (“Speak up”). Chung ta cé
thé lwa chon bao cdo an danh, mac du viéc néu ré danh tinh van dwoc
khuyén khich dé gitp viéc diéu tra va dbi thoai dwoc thuc hién ky lwéng
hon. B4 phan Phap ly sé thwc hién cac bién phap phdong ngtra hop ly dé
gitr bi mat danh tinh cho cac ca nhan béo cdo. SABIC cam két xt ly cac
bao cdo mot cach nghiém tuc va diéu tra ching mét cach céng bang va
kip thoi. Khéng béo cao mét méi quan ngai da biét cling dwoc coi la mot
hanh vi vi pham B Quy tac. Viéc nay cé thé dan dén cac hanh dong ky
luat, bao gédm chdm dit hop ddng lao dong.

TOI cO THE BAO CAO BANG CACH NAO?
Lién hé v&i ngwoi quan ly, Bé phan Nhan sw, B phan

Phap ly hoac Pai s Liém chinh, hoac sr dung biéu twong
Speak up hodc gtri email t&i Integrity @SABIC.com.
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QUY TRINH BAO CAO VA PIEU TRA

Néu nhan thay mét hanh vi sai trai va/hodc tham gia vao mét cudc diéu
tra, chung ta phai hop tac day dd va thang than theo nhirng cach sau:

+ B&o c4o cac hanh vi dang ngd thay vi tw diéu tra hodc can thiép vao
cudc diéu tra

« Hop tac trong cac cudc diéu tra nodi bo, kiém toan, soat xét ké toan
hoac theo hwéng dan tlr Bé6 phan Phap Iy cho cac sy viéc lién quan
t&i cac vu kién hodc quy trinh diéu tra cGa chinh ph.

« Cung cép céc tai liéu hodc hé so dwoc yéu cau sém nhét co thé. Viéc
nay cé thé can t&i cac tai nguyén va théng tin do SABIC cung cép.

« Khong dwoc pha hly hodc thay dbi cac tai liéu hodc hd so duwoc yéu
cau dwdi bat ky hinh thire ndo.

« Tuan tha tat ca cac giao thirc dwoc chi dinh dé& bao mat va trao ddi
d liéu an toan trong qua trinh diéu tra tir xa.

« Bao c4o khi nhan thay bat ky nhan vién hodc ngudi quan ly ndo céd
hanh vi trd dia nhdm vao ching ta hodc nguoi khac.

Toan bé nhirng bao cao trung thwc va co thién chi vé cac hanh vi vi pham
tiém an hoac thuc t& déu duoc tén trong. Nhan vién sé khong phai chiu
bat ky hinh thirc ky luat ho&c tra dia ndo. Tra diia dwoc coi la moét hanh
vi vi pham B& Quy tac. Tuy nhién, viéc ¢ y budc tdi sai, khéng trung thuc
trong qua trinh diéu tra, ho&c can thiép hay tir chdi hop tac diéu tra cling
dwoc coi la hanh vi vi pham B6 quy tac va cé thé phai chiu hinh thirc ky
luat thich hgp cho nhirng hanh déng khéng thién chi dé.

Néu ban c6 ly do dé tin rang minh dang bi tra dia vi da tiét 16 mot cach

thién chi vé mot hanh vi vi pham thuc t& hodc tiém an, hodc xung dot loi
ich tiém &n, viéc can lam la bao cao ngay cho bd phan Phéap ly.

08




TRACH NHIEM CUA NHAN VIEN

Séng theo céc gia tri dao dlrc, tuan thi Bo Quy téc va xay dwng van hoéa
liém chinh la dang dong gop cho sw thanh cong cta SABIC. Theo do,
SABIC ky vong mdi nhan vién:

* hoan thanh céng viéc v&i long trung thanh va sw can than

« hiéu ré khi nao can lén tiéng va quy trinh bao céo khi xuat hién cac
hanh vi dang ngd va quan ngai vé nhirng hanh vi vi pham tiém an

« tuan thu cac bién phap do lwvong va kiém soat hién hanh dé bao vé lgi
ich ciia SABIC (bao gém ca lgi ich clia cac nhan vién va cac bén lién
quan khac)

« khéng lam dung chirc vu ctia minh tai SABIC hodc bét ky t6 chirc nao
khac dé dat dwoc nhirng loi ich khéng chinh dang cho ban than hoac
bén th ba;

+ tim kiém I&i khuyén néu c6 nghi ng®, va

+ hoan thanh dao tao lién quan dén B6 Quy tac khi dwoc chi dinh.
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TRACH NHIEM CUA NGU'Ol QUAN LY: DONG VAI TRO
LA NHO'NG HINH MAU BAOC BUC

Céc vi tri quan ly & SABIC, tai tat ca cac cép, bao gébm ca Ban Giam

déc (goi chung la “Nguwdi quan 1y”), o trach nhiém dac biét trong viéc
thic day van héa liém chinh. Phwong thirc Lanh dao ctia SABIC (SABIC
Leadership way) dong vai trd hwdng dan cho Ngwdi quan ly trong viéc
thiét 1ap van hoa liém chinh mét cach manh mé. Cach Ngwéi quan ly dua
ra quyét dinh, x& ly cac mbi quan ngai va xt ly cac y kién khac nhau tao
nén tang cho su tin twdng gitra nhan vién, khach hang, nha cung cép va
cac bén lién quan khac.

Tt ca Nguwoi quan ly phai déng vai tro 1a cac hinh mau dao dde cho céac
thanh vién trong ddi/nhém ctia minh. Cac hwéng dan sau day sé giup
Nguwdi quén ly thé hién cac tiéu chuén cao nhét vé tinh chinh truc.

Thuc day viéc Lén tiéng: Tich cuc khuyén khich cac thanh vién trong
dodi/nhém béo céo cac hanh vi dang ngd va trdn an ho rang SABIC khéng
cho phép bét ky hanh dong tra diia nao déi voi viec bao cao mot cach
thién chi.

Cung cép théng tin: Gitp déi/nhém ctia minh hiéu dwoc tdm quan trong
cla viéc rng xt& ¢6 dao dirc. Nguwdi quan ly cé trach nhiém truyén dat toi
dodi/nhém vé cac gia tri cbt 16i ctia SABIC, ciing nhuw muc dich cla ching
ta, d& nhan vién hiéu va co trach nhiém tuan thi cac gia tri va cam két
dao dirc kinh doanh clia SABIC nhw B Quy tac yéu cau.

Canh giac: Theo ddi cac tinh huéng ho&c hanh déng phi dao dirc hodc
tiém &n kha ndng gay tén hai dén danh tiéng ctia SABIC.
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Cé&i mé va hoa nhap: Dam bao véi ddi/nhém minh quan Iy rang ban sén
sang l&ng nghe, ngay ca khi ho c6 diéu kho néi. Tao ra mot moéi trudng
hoa nhap noi cac thanh vién trong nhém cam thay thoai mai dé dat cau
h&i va bay td y twéng ciing nhw quan diém cda ho

Khi mét thanh vién trong nhém Ién tiéng vé bat ky quan ngai nao, ban can
thwe hién cac budc sau dé khién ho tin twéng rdng da dwa ra quyét dinh
dung dan khi tiép can ban:

Lang nghe can than: Cam on thanh vién dé vi da dwa ra mot quyét dinh
kho khan, ngay ca khi ban khéng ddng tinh v&i ho. LAng nghe mét cach cén
than nhirng gi ho néi va thé hién ring ban dang tap trung gii quyét van dé.

Duy tri tinh bao mat: Bat c khi ndo cé thé, hay bdo vé quyén riéng tw
clia ngudi bdo céo. Tranh thdo luan vé cudc trd chuyén véi cac thanh vién

khac trong nhém clia ban.

Khach quan: Dbi xir cdng bang véi tat ca cac thanh vién trong nhém ngay

ca khi ho vira bdo cdo mét méi quan ngai hodc 1a déi twong clia mét bao céo.

Bao cao diang kénh: Nguoi quan ly can co ké hoach véi tirng quan ngai
dwoc bao céo nhung can ddm bao cac hanh vi vi pham thyc té hodc tiém
&n phai dwoc chuyén téi Bo phan Phap ly. Trong trwdng hop phat hién

vi pham, Ngwdi quan ly can hé tro va thwe hién cac hanh dong khéc phuc
thich hop, bao gém ca cac hanh dong xt ly ky luat.

VIEC DAO TAO BO QuUY TAC SE BPUQC BDUA VAO CAC CHUONG
TRINH BAO TAO DAU VAO VA CAC CHUONG TRINH HOC TAP
CUA NHAN VIEN.
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HANH DONG LIEM CHINH
TRONG GIAO DICH KINH DOANH




CANH TRANH

Luat chéng doc quyén va canh tranh nghiém c&dm céc nd lwc va hanh déng han ché hoéc giéi han
canh tranh gilra cac cong ty. Chung ta phai dac biét can trong khi twong tac véi nhan vién hoac dai
dién cla cac dbi thi canh tranh clia SABIC, dac biét 1a tai cac cudc hop clia cac hiép hoi thwong
mai hodc céc sy kién noi cac dbi tht canh tranh cé thé twong tac véi nhau. Ching ta c6 thé lién

hé v&i dbi thd canh tranh v&i cac ly do kinh doanh chinh dang (vi du: khi déi tht canh tranh 1a khach
hang hodc nha cung cp), nhwng ddm bdo rang ching ta tuan thd chat ché cac quy dinh ndi bo.
Tranh t4t ca cac lién hé hodc thao luan véi dbi tha canh tranh c6 thé tao ra diu hiéu thong déng
ho&c han ché canh tranh. Chung ta khong dwogc thao luan vé khach hang, trién vong, gia ca hoac
céac diéu khoan kinh doanh v&i bat ky nhan vién hodc dai dién nao cla déi tha*

Thu thap théng tin vé dbi tha canh tranh co6 thé dwoc coi la médt hoat ddng kinh doanh hop phap.

N6 gitup SABIC duy tri tinh canh tranh trén thj trwdng. Tuy nhién, ching ta khong dwgc phép st dung
cac bién phap bat hop phap, phan canh tranh hodc phi dao dirc dé thu thap thong tin vé cac cong ty
khac. Cac ngudn théng tin canh tranh hop phap bao gdm céc ngudn cé s8n cdng khai nhw tai khoan
tin tirc, khao sat nganh, hoi nghi trién 1am cha ddi tha va trién 1am thwong mai, théng tin cé sén cong
khai trén Internet va thdng tin c6 lién quan dén giao dich kinh doanh hop phap ma ching ta c6 thé da
thwe hién voi dbi tha.

HANH DONG VO TiNH LIEM CHINH

+ Khoéng thao luan céac thong tin kinh doanh nhay cdm bén 1& v&i nhan vién hodc dai dién cla dbi
thd. Cac cong ty thwong mai va nha phan phéi ciing co thé 1a dbi thi canh tranh.

+ Nhan thirc dwoc s&n phdm va vi tri ctia SABIC trén thj tredng. Néu ching ta cé thé manh trén
mot thi trwéng nao dé hodc moét sédn phdm déc thu, chung ta khéng dwgc lam dung vi thé nay
véi khach hang bang viéc dinh gia qua cao, rang budc hodc cé cac hanh vi dwoc cho la phan
canh tranh dé cling ¢6 vi thé cta chung ta.

« Luat kiém soat sap nhap yéu cau thong bao kip thoi vé viéc sap nhap va mua lai cé thé [am
gidm canh tranh trén thj trwdng.
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1 Néu bat cn, ching ta cé thé vi pham luat canh
tranh va chéng doc quyén néu thao luan hodc théa
thuan véi déi tha canh tranh vé: gia ca hoéc chién
lwoc dinh gia, chiét khau, diéu khoan vé quan hé
khach hang, chinh sach ban hang, ké hoach tiép thi,
Iwa chon khach hang, phan b khach hang hoac thi
trwdng, hodc diéu khodn hop ddng va chién lwoc
hop déng.
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Nhan thirc rd rang vé cac trién vong khi hop tac véi cac déi tha va tranh tuyét dbi cac hanh
vi thong déng, du 1 nhé nhét.

Khoéng han ché kha néng ban lai sdn phdm SABIC cla khach hang.

Khéng tham gia vao cac thda thuan tiép thi doc quyén hodc cé chon loc véi khach hang va nha
cung cap trir khi dwoc Bd phan Phap ly chap thuan.

Quéng cdo, quang ba va gan nhan san pham va dich vu ctia SABIC mét cach khach quan, trung
thwe va day da thong tin. Dam bao cac sé&n phdm va dich vu dwoc so sanh céng bang.

Tw van véi Bd phan Phap 1y khi cé bat ky quan ngai thuc té hodc tiém &n vé luat canh tranh.



KIEM SOAT THUONG MAI QUOC TE

SABIC c¢6 nghia vu tuan tht cac quy dinh thwong mai toan cau déi véi viéc xuét nhap khau san
ph&m, dich vu va cdng nghé. Cac quy dinh nay rat phirc tap va cé thé thay déi nhanh chéng. Chung
ta c6 trach nhiém phai biét, hiéu va tuan tha cac luat 4p dung cho hoat ddng kinh doanh ctia minh.

Chuing ta c6 trach nhiém cung c&p cac mé ta san pham, thué quan mét cach chinh xac. Chang ta
dbng thoi phai cung cép thong tin phan loai kiém soat xuat khau, dinh gia va tuyén bé xuét x&r cho
tat ca cac mat hang ching ta nhap khau hodc xuét khau khi can thiét.

HANH DONG VO TiNH LIEM CHINH

+ Tuan tha cac luat giam sat ap dung cho san pham va céng nghé chung ta phan phdi va st dung
trén toan cau.

« Xin gidy phép xuat nhap khau cta chinh phu khi can thiét.

+ Tuan tha cac quy trinh sang loc b&i bén thi ba dé tranh kinh doanh véi mét québc gia hoac dbi
tac kinh doanh dang bi trirng phat hodc han ché thwong mai.

+ Tim hiéu khach hang va cong viéc kinh doanh cla ho dé& xac nhan rang cac san pham cla
SABIC dang dwoc str dung cho cac muc dich hop phap
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CHONG THAM NHUNG - QUAN CHU'C CHINH PHU

SABIC c6 trach nhiém tuan tha cac chinh sach hodc luat chéng héi 16 hién hanh & québc gia sé tai.
Chung ta khéng dwoc dé nghi hoac dwa héi 16 hodc cac loi ich khéng chinh dang khac cho bat

ky quan chtrc chinh phd nao dé c6 dwoc cong viéc kinh doanh hodc mét loi thé khéng cong bang.
Céc quan chirc chinh phi bao gdm quan chirc thué, quan chivc dan c, thanh tra hai quan, quan
nhan, thanh vién hoang gia va cac dai dién khac cta chinh phu, v.v.

Héi 16 dwoc dinh nghta 1a hanh vi truc tiép hodc gian tiép dwa hoac dé nghi bat ky thi gi ¢c6 gia tri
(vi du: qua tang, tién hodc I&i hira) cho mét quan chirc chinh phi d& gay dnh hwéng hodc xui giuc
mot hanh dong hodc dé dam bao mét loi thé khong chinh dang.

HANH DONG VO TINH LIEM CHINH

+ Tuan tha cac Quy dinh Chdng héi 16 va xin chap thuan tlr B6 phan Phap ly khi giao dich véi cac
quan chtrc chinh phu.

« Khong dé nghi, cung cap hodc nhan bat ky hinh thire héi 16, lai qué hodc loi ich khéng phu hop.
+ Khong thwc hién cac khoan thanh toan khéng phu hop dé cé dwoc sw cho phép hodc phé duyét,
ho&c d& ddy nhanh moét quy trinh théng thwéng clia chinh phi (thwérng dwoc goi la “cac khoan

thanh toan béi tron”).

+ Théng bao cho Bd phan Phap Iy néu co quan chinh pha lién hé véi ban dé hdi hodc yéu cau
cung cap théng tin. Phan hdi mét cach trung thuc, thich hop va nhanh chéng nhwng van dam
bdo tuan thu cac quy trinh ctia SABIC.

+ Tién hanh van ddng va twong tac véi quan chirc chinh pht mét cach minh bach, tuan tha luat
phap hién hanh.

« Néu ban ndm gitr mét chire vu céng hodc cé y dinh van dong cho chire vu dan ctr & bat ky cap
nao, hay théng bao ngay cho B phan Phap ly va nguoi quan ly truc tiép cda ban.

+ Khi lam viéc v&i cac quan chire, hay lwu y rang ngay cé nhirng dé xuét don gidn nhw dé nghj mot
bira an hodc d6 &n nhe cling khéng dwoc chap thuan va co thé coi 1a hanh vi vi pham phép luat.
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QUA TANG VA CHIEU PAI — CAC BIOA TIEC RIENG TV

Héi 16 va thwc hién cac thanh toan khéng phu hop ciing cé thé phat sinh trong cac tinh hudéng khéng
lién quan dén quan chtrc chinh phi. Trao di qua ting va chiéu dai & mirc d6 hop ly 1a mét cach

dé xay dung cac mdi quan hé kinh doanh. Tuy nhién, ching ta phai tién hanh kinh doanh vé&i khach
hang, nha cung cép va cac bén thir ba khac ma khoéng dwa hodc nhan héi 16.

Héi 16 thwong mai cé thé phat sinh trong mét tinh hubng ma mét gia tri nao dé dwoc dwa hodc dé
nghi cho ddi tac kinh doanh hién tai ho&c twong lai nham dat dwoc moét thdéa thuan kinh doanh hoac
gay anh hwdng dén quyét dinh kinh doanh mét cach khéng chinh dang. Lai qua 1a hanh dong dap
|& lai bang mot khodn tién sau khi thyc hién hoac sép xép mét giao dich kinh doanh.

Chung ta phai tranh tham gia vao céac giao dich phat sinh hoac tiém an phat sinh héi 16 va lai qua

thwong mai. Ching ta chi dwoc 1am viéc véi cac dbi tac kinh doanh da dwoc xac thue vé sy liém

chinh va can bao céo ngay cho Bo phan Phap ly néu cé bat ky d4u hiéu nao cla viéc lam phi dao
drc hodc co6 cac hanh vi héi 16.

HANH DONG VO TINH LIEM CHINH

+ Tuan tha Chinh sach Chiéu dai va Qua tang.

« Khoéng cung cap hodc chip nhan bat ky loai héi 16, lai qua hoéc lgi ich khéng phi hop nao.

+ Khong nhan qua tang, tién méat hodc cac khoan twong dwong tién mat tlr bén th&r ba. Théng bao
cho cac nha cung cap vé chinh sach nay va g lwu y trong cac dip déc biét cé thé phat sinh qua
tang hoac chiéu dai.

+ Khoéng bao gid cho phép mot mén qua hodc chiéu dai anh hwéng dén danh gia hoac quyét dinh
kinh doanh cla chung ta.

Kiém tra chinh sach twong trng clia nguwdi nhan néu cé thé dé dam béo rdng ho dwoc phép nhan
céac qua tang hodc chiéu dai dwoc dé nghi ma van tuan thd cac Quy dinh ctia SABIC.
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CUNG NG BEN VNG

SABIC Iam viéc v&i cac nha cung cap hang héa va dich vu cé cam két kinh doanh liém chinh va tuan
tht day du tat ca cac luat va quy dinh hién hanh. Chung ta ciing c6 thé cai thién diéu kién lam viéc
trong chudi cung (rng ctia minh bang cach yéu cau cac nha cung cap dam bao méi truwéng lam viéc

an toan va lanh manh cho ngui lao ddng va dam bao rang quyén cla ho dwoc tén trong. SABIC
khuyén khich cac nha cung cép va dbi tac kinh doanh hop tac véi ching ta trong viéc béo vé moi
trwdng va dat dwoc cac muc tiéu vé mai trudng va phat trién bén virng. Toan bd cac nha cung cép
phai ddng y tuan tha luat phap va cac nguyén tac trong B6 Quy tac danh cho nha cung cap ctia SABIC.

HANH PONG VOI TiNH LIEM CHINH
« Luén tuan tha cac tha tuc/quy trinh mua hang va lam viéc véi Phong Cung tng toan cau (GPS)
néu ban cé nhu cAu mua/ban moét sdn pham hoac dich vu. GPS sé tién hanh thdm dinh véi tat
ca cac nha cung cép trwéc khi dua ra quyét dinh Iwa chon.
« Khoéng lam viéc véi cac nha cung cap c6 lién quan dén tham nhiing, st dung lao dong tré em,
budn ban ngudi hodc céac hoat dong vi pham Bd Quy téc va céac gia tri cia SABIC.

18


https://supplier.sabic.com/COC/Supplier Code of Conduct - English.pdf

HANH DONG LIEM CHINH
TAI NOI LAM VIEC




MOI TRUONG, SU'C KHOE, AN TOAN VA AN NINH /-\

Sw an toan va hanh phuc ctia nhan vién va cong ddng noi ching ta hoat ddng 1a wu tién hang dau
clia SABIC. P& ho tro viéc nay, chung ta cam két tién hanh kinh doanh mét cach cé trach nhiém
nhd&m mang lai lgi ich cho nhan vién, khach hang, cong déng, cd déng va méi trudng. Chung ta
hwéng téi viéc tré thanh cong ty hang dau thé gidi bang viéc lwa chon an toan Ia wu tién sb 1.

SABIC dat ra muc tiéu cung c&p mot noi lam viéc an toan va lanh manh cho nhan vién, khach hang
va khach dén tham cac van phong lam viéc cla ching ta bang viéc tuan tha cac quy dinh hién hanh
vé strc khde va an toan ciing nhw duy tri cac tiéu chuan cu thé clia nganh nghé, bao gdm vé sinh
céng nghiép, céng thai hoc va an toan. Cac hanh vi de doa, bao lwc va de doa thé xac déu bi nghiém
c&m. Ngoai ra, cac chinh sach ctia SABIC ciing nghiém c&m viéc st dung, sé& hiru, ban hodc phan
phdi cac chat co cdn hodc cac chét bj kiém soat bat hop phap tai noi lam viéc.

La nhan vién, ching ta c6 trach nhiém bao céo céc tai nan, thwong tich, bénh nghé nghiép va cac
hoat déng hoac diéu kién khong an toan.

HANH DONG VO TINH LIEM CHINH
+ Tuan tha cac luat va quy dinh hién hanh vé mai trudng.

+ Khoéng nglrng ¢ géng xac dinh va ng dung cdng nghé nham thac day viéc s& dung hiéu qua
cac ngudn nang lwong dé gidm thiéu tac dong dén moéi truong.

« Pao tao nhan vién lam viéc c6 trach nhiém thdng qua viéc tuan tha gidy phép, luat va quy dinh
ap dung cho céng viéc cla ho.

+ Dao tao va gén két nhan vién, théng béo cho cac bén lién quan vé nhirng nd lwc bao vé moi
tridng clia chung ta.

+ Péng gop va hop tac véi cac td chirc cling huéng t¢i cac muc tiéu chung vé mai treong.
« Xac dinh, danh gia va hanh dong dé kiém soat cac médi nguy vé sirc khde va an toan.

+ Dwng céng viéc dang lam néu ban cdm thay khdng an toan va bao cdo ngay tinh hinh cho
ngudi quan ly tryc tiép cta ban
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CAC THONG LE VE DA DANG, CONG BANG, HOA NHAP VA TINH THUQC
VE (CHINH SACH VIEC LAM CONG BANG)

SABIC cam két xay dwng mot nén van hda tén trong, cong bang va hda nhap & moi noi ching ta
hoat ddng. Chang ta tin rAng mét méi trwdng lam viéc da dang hoan nghénh cac ca nhan cé quan
diém, tinh cach, gia tri, niém tin va nén tang khac nhau cho phép ching ta thwc hién cong viéc mot
cach tét nhét, thic ddy mrc d6 hai long clia nhan vién, khach hang va céc bén lién quan cao hon.

Tai SABIC, chung ta khéng dung thtr bat ky hinh thirc phan biét dbi x(, tra thu hodc quéy réi nao.
Chung ta cling nghiém cam céac hanh vi bat nat va cac hinh thire lam dung hoac de doa khac. Chung
ta dwa ra cac quyét dinh lién quan dén viéc lam dwa trén nhu cau kinh doanh, yéu cau cong viéc,
hiéu suat ca nhan va trinh do. Diéu nay tao ra co hdi viéc 1am binh déng cho tat cd moi ngudi, bao
gdm tuyén dung, phuc loi, lwvong thwdng, thang tién va phan cong cong viéc. Chang ta cung cép

co hoi viéc lam hop ly cho cac ng vién da diéu kién va nhirtng nhan vién khuyét tat.

Béang céach thuwc hién cac cam két nay, chung ta tin rang chung ta dang tao ra mot méi trwéong lam
viéc truyén cdm hirng nhdm dat dwoc cac muc tiéu da dé ra.
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HANH PONG VO TINH LIEM CHINH
SABIC cam két:
+ Tuan tha tat ca céc luat va quy dinh hién hanh vé lao déng va viéc lam.

« Thuc ddy méi trwdng lam viéc than thién va hda nhap cho tat ca moi ngwdi trong dé bao gém
sw hiéu biét, hiéu ré gia tri va tén trong cac nén van héa khac nhau ciing nhw tat ca cac hinh
thrc da dang khac.

+ Puwa ra cac quyét dinh lién quan dén viéc lam dwa trén nhu cau kinh doanh, yéu cau céng viéc,
nang lwc va bang cép.

+ Khong dwa ra quyét dinh hodc hanh dong dwa trén cac danh gia va cdm tinh ca nhan.
« Diéu tra xac dang cac cao budc vé hanh vi khdng phu hop véi cac Thong 1é vé Pa dang, Binh
déng, Hoa nhap va Tinh thudc vé (Chinh sach viéc 1am Céng béng)
Nhan vién co6 trach nhiém:

+ Giai quyét vin dé& mot cach tdn trong va chuyén nghiép. Khéng dwoc phép st dung cac hanh
vi bat nat, cé hanh ddng de doa hodc, si nhuc ho&c bao luc.

+ Khoéng tham gia vao hoat déng phan biét déi x(, quay rbi hoac tra dia.
« Khéng dwa ra dé nghi, yéu cau, c6 nhirng clr chi hodc nhan xét cé tinh chéat quéy réi tinh duc.

+ Hanh déng phu hop véi cac gia tri va tiéu chuan 1anh dao ctia SABIC.
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XUNG BOT LO!I iCH

Cac quyét dinh kinh doanh clia SABIC phai dwoc dwa ra mot cach chinh trwc va khéng nén bi anh
hwéng bdi bat ky xung ddt loi ich nao. Mét xung dét cé thé nay sinh khi cac loi ich, trach nhiém,
nghia vy, hodc hoat ddng ca nhan, xa hoi, chinh tri hay tai chinh ctia ban than, hoac ctia mét thanh
vién trong gia dinh, xung dot v&i cong viéc cla ching ta tai SABIC. Cac vi du phd bién vé cac tinh
hudng xung dét loi ich tiém &n bao gdm mot nhan vién tham gia vao qua trinh tuyén dung c6 &ng
vién la ban than hoac thanh vién gia dinh; nhan vién hoac ngwoi than cliia ho c¢é lgi ich tai chinh

tir nha cung cap, ddi tha canh tranh hodc khach hang cta SABIC; hodc nhan vién cé hoat dong
kinh doanh hodc cac cong viéc bén ngoai c6 anh hudng dén hiéu suat céng viéc cla ho tai SABIC.
Xung dét lgi ich khién cac ca nhan va SABIC bj giam sat chat ché hon va cé thé lam gidm uy tin
cing nhw niém tin dat vao SABIC.

Sw ton tai clia moét xung dét tiém an sé khong tré thanh mét van dé néu thong tin dwoc cung cép
kip thoi va day dd. Xung dot tiém &n can dwoc bao cdo va ghi lai dung cach. Hanh dong nay sé
gitip SABIC c6 nhirng bién phap thich hop dé giam thiéu rti ro. Khi phat sinh bat ky xung dét loi ich
thuc t& hodc tiém &n nado, nhan vién cé nghia vu cung cap théng tin day di cho ngudi quan ly trec
tiép va Bo phan Phap ly théng qua Cong cu Bao céo Xung dét Loi ich.2 Ngoai Chinh sach Xung dot
Loi ich, khi thye hién cac cdng viéc bén ngoai, nhan vién van co trach nhiém tuan thi cac nghia

vu khac lién quan dén théng tin bi mat hodc déc quyén.
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2 Dw6i day la nhikng vi du phd bién (Khong bao gom
toan bd) cua xung doét loi ich:

Loi ich tai chinh: S& hiru mét loi ich tai chinh
cu thé trong bét ky t& chirc dang kinh doanh,
tim kiém co hdi kinh doanh hodc canh tranh
véi SABIC.

Viéc lam bén ngoai: Gilr mgt cong viéc/vi tri tai
mot cong ty khac cé anh hwéng téi kha nang
thuc hién cong viéc tai SABIC, gay tén hai dén
loi ich kinh doanh cltia SABIC hoac vi pham bt
ky thda thuan nao da ky két.

Tw cach thanh vién hoi ddng quan tri: Tuyén
dung, tw van hoéc la thanh vién hoi ddng quan
tri clia ddi tha, khach hang, nha cung cap hodc
cac cong ty cung ng dich vu khac.

Tuyén dung ngwoi than & ban beé: Lwa chon nha
cung c¢ap, nha phan phéi hodc dai ly do nguoi
than hoac ban than quan ly hoac sé hiru.

Qua t&ng & Chiéu dai: Ga gdm hoadc nhan céac
khoan lgi ich béng tién mat, qua tang, chiéu dai
hodac lgi ich khac I&n hon gia tri quy dinh trong
Chinh sach Qua téng va Chiéu dai tir déi tha,
nha cung cap hoac khach hang.

Co hdi cong viéc: Loi dung viéc lam tai cong

ty dé tw loi ca nhan (vi du: tan dung cac mdi
quan hé khach hang dé thu loi ca nhan).



HANH DONG VO TiNH LIEM CHINH
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Kip théi bao cdo cac xung dét loi ich thuc té hodc tiém an

Khoéng chép nhan cac cbng viéc kinh doanh, vi tri viéc lam tai cac td chtre phi loi nhuan, cac
cong viéc ban thdi gian hodc tré thanh thanh vién hoi ddng quan trj tai cac td chire c6 thé dan
t&i mau thuan véi cong viéc tai SABIC ma khong cé sw chép thuan trwéde cla ban 1anh dao va
B6 phan Phap ly.

Néu té chirc bén ngoai c6 quan hé kinh doanh v&i SABIC hoac coé y dinh Igi dung quan hé cla
nhan vién tai SABIC nhdm mang lai lgi ich cho ho, nhan vién phai dwoc sy chap thuan cla ban
lanh dao va Bo phan Phap ly trwéc khi chdp nhan vi tri cong viéc dé.

Khoéng tham gia vao cac quyét dinh nhan sw vé vo/chdéng, ngwdi than hodc ban than, chang

han nhw tuyén dung, th&ng chirc ho&c luan chuyén cong viéc.

Tranh loi dung céc co hoi kinh doanh ctia SABIC nhdm mang vé céc loi ich ca nhan cho ban than.
Tranh s& hvu loi ich tai chinh trong bat ky cong ty/td chirc dang kinh doanh, tim céch kinh doanh
hodc canh tranh vé&i SABIC. Nhan vién can bao céo va phai dwoc chép thuan ttr ban lanh dao
va B6 phan Phap ly trwdc khi s& hivu cac lgi ich nay.

Tranh céc tinh hudng ma médi quan hé ca nhan, vi tri ho&c lgi ich tai chinh tai mét cong ty khac
anh huéng dén viéc ra quyét dinh cla ban tai SABIC.

Khéng st dung vi tri cdng viéc tai SABIC dé thuc day cho mét hoat déng kinh doanh phu hoac
dat dwoc lgi ich cho chinh ban hoac bén th ba.

Bat ky hoat déng kinh doanh phu hoac lgi ich khac phai dwgc thyc hién ngoai gid lam viéc

va khéng mau thuan véi cdng viéc tai SABIC. Tuyét dbi khdng st dung tai san, cong cu hodc
tai liéu ctia SABIC cho bét ky hoat dong nao ké trén.



BAO MAT DU LIEU

Bao mat di liéu 1a bdo vé cac thong tin lién quan truc tiép hodc gian tiép dén ca nhan (‘D liéu Ca
nhan’). Tai SABIC, viéc bao vé théng tin ca nhan cla nhan vién va dbi tac |a rat quan trong. Khi thiét
ké cac hé théng va chinh sach, ching ta cam két xac dinh tdm quan trong ctia D liéu Ca nhan ciing
nhw viéc duy tri cac bién phap bdo mat dé bao vé di liéu do.

SABIC ton trong tinh bao mat cta D@ liéu Ca nhan ctia nhan vién. D liéu Ca nhan chi dwoc phép
truy cap khi c6 ly do chinh dang va hop phap. Quyén truy cap t6i di liéu nay chi duwoc cip cho cac
déi twong phu hop va gidi han trong mét thoi gian nhéat dinh.

HANH DONG VOI TiNH LIEM CHINH
Nhan vién can tuan thi cac nguyén téc bao vé di liéu va quyén riéng tw dbi voi tat ca D lieu
Ca nhan tai SABIC.
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Tuan tha cac luat hién hanh vé bao mat, tiéu chuan ctia SABIC ciing nhu céc chinh sach va quy
trinh/thd tuc lién quan dén bao mat di liéu.

Dam bado co s& phap ly hop phap cta viéc xi ly D& liéu Ca nhan.

Chi xt ly D@ liéu Ca nhan cho mét muc dich cu thé va hop phap. Khéng str dung di liéu c& nhan
cho bét ky muc dich nao khac ngoai muc dich cu thé da dwoc néu rd khi div liéu dwoc thu thap.

X ly D& liéu Ca nhan mot cach cong béng va minh bach.

Thong bao cho cac ca nhan vé D liéu Ca nhan ma chung ta xt ly va cach thire xt Iy néu dwoc
yéu cau.

Chi xt& ly D@ liéu Ca nhan can thiét, da tiéu chuan va phu hop véi muc dich x@ ly.
Dam bao di liéu ca nhan ludn chinh xac va duwoc cap nhat day dd.

Khéng lwu trir DI liéu Ca nhan lau hon mirc can thiét triy khi cé yéu cau phap ly cu thé hoac
theo quyét dinh cla co quan cé thdm quyén. Tuan thd Chinh sach Lwu triv di liéu ctia SABIC.
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B&o vé D liéu Ca nhan khdi cac nguy co bi x( ly trai phép hoadc bat hop phap, mat mat, pha
hdy va hw hdng do tai nan bang cach thwe hién cac bién phap k¥ thuat va té chirc phu hop.

Thue hién cac bién phap thich hop dé& chirng minh viéc tuan tht cac Nguyén tac Bao mat di liéu.

Tén trong cac yéu cau ca nhan quy dinh trong cac luat bao vé di¥ liéu va quyén riéng tw hién hanh.

Dam bdo rang tat ca cac bén thi ba va cac don vi xt ly di liéu ca nhan dai dién cho SABIC
déu dwoc danh gia day dd va cam két véi cac diéu khoan yéu cau bao vé di lieu.

Khoéng chuyén D liéu Ca nhan ra ngoai pham vi noi di¥ liéu dwoc thu thap, triv tredng hop
dwoc yéu ciu dé dam bao tuan tha cac luat lién quan dén viéc chuyén hodc bao cao di liéu.
Thong bao ngay cho B6 phan Phap ly vé cac vi pham bao mat cé thé xay ra bao gdm cac vi
pham v&i D liéu Ca nhan.
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BAO VE TAI SAN




SO HO'U TRi TUE

Tai san tri tué 1a mdt trong nhirng tai sdn quy gia nhat ctia ching ta.® Sé& hivu tri tué bao gdm ban
quyén, bang sang ché, thwong hiéu, bi mat thwong mai, quyén thiét ké va cac sé& hiru thwong mai
hoac s& hiru cong nghiép vo hinh khac.* Chung ta phai bao vé va, thyc thi cac hanh dong tén trong
quyén s& hivu tri tué ctia minh khi thich hop. Chang ta ciing tén trong cac sé hivu tri tué thudc vé
bén thi ba. Chung ta tuyét ddi khéng c6 cac hanh déng cb y vi pham hodc chiém doat quyén s&
hiru tri tué hop 1é cha nguwoi khac.

HANH DONG VOI TiNH LIEM CHINH
» Bao vé thong tin bi mat.®
- Lam viéc voi BO phan Phap ly dé:
. Tén trong quyén bao mat va quyén s& hiru tri tué hop phap ctia ngudi khac, ddng thdi khong
st dung tai san tri tué hoac théng tin bi mat khi chwa dwoc phép.

- Nhan dwoc sw chap thuan tir Bo phan Phap ly truéc khi tiét 16 thong tin bi mat va quyén sé hiru
tri tué cho cac bén thir ba (bao gdm ca céac chi nhanh khéng thudc sé& hiru hoan toan ctia SABIC).

- Chi chia sé thong tin sau khi danh gia chat ché cac yéu cau véi mot cam két thich hop.

- Ngan chén viéc tiét 16 ngoai y mudn cac théng tin bi mat hodc cac chwong trinh nghién ctru
va phat trién noi bo.

- Pam bdo rang chuing ta cé cac théa thuan s& hiru tri tué véi cac nha cung cép dich vu thuée
bén thr ba trwdc khi bat dau cong viéc.
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3 Quyén s& hivu tri tué la cac quyén hop phap bao
vé cong nghé, thong tin, di liéu, bi quyét, phat minh
va cac sang tao tri tué khac, theo cac luat québc gia
va diéu khoan quéc té khac nhau.

4 Luat s& hivu tri tué bao vé cac san pham, hé théng,
cbng cuy, tai liéu va cac vat dung khac ma chung ta
st dung hang ngay trong qua trinh lam viéc.

5 Théng tin bdo mat bao gém tat ca thong tin khong
cong khai thudc quyén sé hiru ctia SABIC. Thong
tin nay ciing c6 thé bao gém théng tin ctia bén thi
ba ma chuing ta s& hiru. Néu bi tiét 16, thong tin bi
mat co thé dwoc cac dbi thi st dung hodc gay hai
cho SABIC hoéc céc nha cung cép, khach hang

va cac bén lién quan khac cua chung ta.



BAO VE TAI SAN CUA CONG TY VA CHONG GIAN LAN

Tai s&n cua chung ta la toan bo cac ngudn lwec ma ching ta siv dung dé tién hanh kinh doanh. Lwu
tri® cac hé so chinh xac va tin cay® la viéc lam tdi quan trong dé duy tri sy tin twdng vao hoat dong
kinh doanh, qua trinh ra cac quyét dinh kinh doanh sang suét va tuan thi cac yéu cau quy dinh. Cac
nha dau tw dwa vao thong tin chinh xac va toan ven dé hiéu két qua kinh doanh va dinh huwéng hoat
dong cua chung ta. Chung ta chi str dung cac tai san nay cho cac hoat déng kinh doanh hgp phap
clia SABIC va co trach nhiém béo vé chung khdi cac tAn cong mang, trdm cép, mat mat, 1ang phi
ho&c lam dung. Bang cach bao vé tai san clia minh, ching ta ddng thdi ciing bao vé loi thé canh
tranh ctia SABIC trén thi trwong. Chang ta cling ¢6 trach nhiém twong tw dbi véi cac tai san dwoc
ay thac cho SABIC b&i cac bén lién quan khac.

Tai s&n cua chung ta bao gém nhung khoéng gi¢i han & cac hang muc dudi day:

« Tai san vat chét, vi du nhw noi that, thiét bj va vat tw van phong

« Tai san céng nghé, chang han nhw phan cirng, phan mém va hé thdng théng tin

« Tai san tai chinh, chdng han nhw tién mat, chirng khoan va thé tin dung

« Tén, thwong hiéu SABIC va cac mbi quan hé véi khach hang

« Tai san thong tin, vi du nhw tai san tri tué, bao gdm théng tin v& san pham, dich vu, hé théng

va dir liéu khac

T4t ca tai san vat chat va céng nghé do SABIC cung cép, du dwoc st dung ndi bd hay bén ngoai
céac van phong cta SABIC, déu |4 tai san ctia SABIC va chi dwoc cung cp cho muc dich kinh doanh
hop phap. Ching ta khéng dwoc phép cé hanh ddng mua ban, cho mwon hodc cho di, bat ké tinh
trang hoac gia tri nao, trir khi dwg'c cho phép.
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6 H6 so tai chinh bao gdm bang lwong, bao cao chi
phi cong tac, thw dién tt, di liéu ké toan va tai chinh,
hd so do lwdng va hiéu suat hoat ddng, cac tép div
liéu dién tor va tat ca céac hd so khac duoc lwu trie
trong qua trinh kinh doanh.



hanh vi cao nhat. Khi ching ta truy cap vao mang néi bd SABIC tir cac dia diém khong phai van phong

lam viéc, ching ta phai tuan tha theo céc tiéu chuan gibng nhw nhirtng nhan vién truy cap mang noi

bd tir vén phong SABIC. D liéu dwoc truyén qua cac hé théng 1a tai sdn quy gia ma chung ta phai NI\ )
bao vé dé dam bao hoat dong kinh doanh dwoc thong subt va gidm thiéu cac rui ro. (

Chuing ta c6 trach nhiém st dung va tuan tha cac Chinh sach An ninh mang ctia SABIC véi tiéu chuan V j

Chung ta phai bdo vé mat khau va céc thiét bi di ddng clia minh. Khéng nén nhap vao céc lién két, I A
tai xuéng cac tép hoac chay cac chwong trinh trén thiét bj di déng clia minh tri&r tredong hop dwoc

yéu cau va chi khi ndi dung da duoc xac thwe vé ngudn gbe va tinh hop phap. Ching ta phai ludn

bao vé céac thiét bi di dong khoi cac nguy co mat mat, trom cap, hw hdng hodc hanh vi pham toi.

Chung ta cam két ghi chép, xt ly va phan tich théng tin tai chinh mét cach chinh xac va phu hop
v&i cac luat va cac quy téc dao dire kinh doanh. Bam bao réng céc thdng tin nay ludn duoc bdo
mat va cé sdn khi dwoc yéu cau.

T4t ca hd so phai day du, chinh xac va dang tin cay. Cac hoat dong khéng trung thwc hodc gian lan
déu khong dwoc phép. Cac hanh dong nay coé thé bao gdm lam dung hodc danh cép tai sén hoac
lam sai léch cac bao cdo chi phi. Cac khoan tién, thanh toan hoéc bién lai khéng dwoc bao céo hodc
khéng dwoc ghi nhan la khéng phu hop véi théng I kinh doanh ctia chung 1a va déu bi cam.
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Tuan tht Chinh sach toan cau vé Muc dich s dung dwoc chip nhan (Global Acceptable Use Policy)

Khéng st dung cac phwong tién dién t& dé khéi tao, lwu trir hodc glvi cac thuw/tai liéu cé tinh
chét thu dich, quay rdi, xiic pham, de doa hodc cac muc dich khéng phu hop khéc.

Khong stra déi hodc vo hiéu héa bao mat hodc cac cai dat khac do SABIC tai xudng trén thiét bj
dién tir ca nhan.

Khoéng st dung cac phwong tién dién t&r dé khéi xwdng hodc tham gia vao bat ky hoat déng doc
hai, trai phép hodc gian 1an nao ddi v&i tai nguyén ctia ching ta.

Khéng st dung phwong tién dién t&r ctia SABIC cho cac muc dich phi thwong mai.

Tuan tha cac chinh sach va quy trinh da dwoc phé duyét cho méi giao dich.

Ghi chép va bao cao cac giao dich va hoat ddéng kinh doanh mét cach trung thwc, chinh xac va
Kip thoi.

Khoéng xuyén tac hd so, vi du nhw bao céo chi phi cdng tac, bang chdm céng hodc héa don,
hoac dwa ra cac bao cao hoac yéu cau boi thwdng khéng dung sw that.

Tuan tha cac quy dinh theo van ban Uy quyén theo Bang phan cép Gy quyén ctia SABIC (Master
Authority Schedule, MAS).

Dam bao sw chinh xac trong viéc soan thao, str dung va lwu triv hop ddng va tai liéu béng
van ban.

Tuan thd cac yéu cau lwu triv clia cdng ty trudc khi xéa bat ky hé so kinh doanh nao.

Tiét 16 day du va cong khai ciing nhw hop tac day di véi cac ké toan bén ngoai trong cac ky
kiém toan hodc soat xét bao cao tai chinh.

Xem xét tat ca cac chi phi dé trinh b&i cac thanh vién trong nhém va dadm bao ching chinh xac
va trung thyc treée khi phé duyét.
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CHONG RUATIEN p—

Rera tién 1& mot van dé toan cau véi nhivng hau qué nghiém trong va sau rong. Rlra tién duoc dinh
nghia 1a qua trinh hop phap hdéa tién/tai san bat hop phap. Pinh nghia nay khéng gi¢i han chi trong
céc giao dich tién mat. Cac giao dich kinh doanh phtrc tap cé thé &n gidu céc lgi ich tai chinh thu
dwoc tr cac hoat ddng pham tdi nhw khing b, budn ban ma tdy bat hop phap, héi 16 va gian lan.
Viéc tham gia vao cac hoat ddng nay lam suy yéu tinh liém chinh, gay tén hai dén danh tiéng va c6
thé khién SABIC ciing nhw c&c ca nhan phai chiu nhitng hinh phat nghiém khéc.

Chung ta nghiém c&m cac hanh déng cb y tham gia vao cac giao dich tao diéu kién thuan loi cho
hoat déng rira tién hodc dan dén cac hoat ddng chuyén hwéng thwong mai bat hop phap. Chang ta
can thyc hién cac hanh dong bado dam dé phat hién va ngén chén céc hinh thirc thanh toan va giao
dich tai chinh khéng dwoc chip nhan hodc bat hop phap. Luat chdng riva tién yéu cau tinh minh
bach cla céc thanh toan va danh tinh cla tat c& cac bén tham gia giao dich. Ching ta cam két tuan
th day da cac luat chdng rira tién trén toan cau. Ching ta ddng thdi cam két sé chi thuwe hién kinh
doanh vé&i cac khach hang co uy tin v&i hoat ddng kinh doanh va giao dich hop phap.”

HANH DONG VO TINH LIEM CHINH

7 Chung ta phai canh giac véi nhirtng hanh ddéng/hoat

+ Hoan thanh kiém tra ly lich khach hang (“Know Your Customer”) theo cac quy trinh va tha tuc dong sau day:
thadm dinh ctia SABIC dé dam bao tén chi kinh doanh vé&i cac bén hop phap. + Cac yéu cau thanh toan bang tién mat, séc du
. L e . < . ) N . R P lich hodc séc tir mét bén thir ba khéng xac dinh
+ Canh giac vd&i tat ca cac bat thwong trong thanh toan, chang han nhw sw khéng dong nha:t gitra - Giao thirc thanh toan phuc tap
dia chi lap héa don va dia chi nhan hang hoa/dich vy, hay cac hanh vi dang ngo khac, chang « Chuyén khoan bat thwong dén hoac tir cac
han nhw cAu tric thanh toan phirc tap hodc cac thanh toan st dung trung gian, cac cong ty v quoc gia khéng lién quan dén giao dich

+ Nhiing khach hang trén tranh cac yéu cau lwu
trte hod so

+ Giao dich lién quan dén cac dia diém da tirng
dwoc ghi nhan ¢ lién quan dén rira tién hodc
trén thué

» Cac giao dich khéng phu hgp v&i théng I€ kinh
doanh hoac khéng phu hgp véi mé hinh hoat
dong théng thwdng clia khach hang

boc hoac qua cac ngan hang nw&c ngoai.

« Tuan tha cac quy téc kinh doanh dwoc dé cap trong cac hinh thirc thanh toan dwoc chap nhan.
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GIAO DICH NOI GIAN

Trong qua trinh lam viéc, chung ta cé thé nhan dwoc nhirng théng tin bi mat trwdc khi théng tin do
dwoc céng khai cho cac nha dau tw. Mot sb théng tin co thé dwoc coi la quan trong hoac la “tai liéu”
va c6 thé anh huwdng truc tiép hoac gian tiép téi viéc dwa ra quyét dinh mua, ban hodc nam gitr cd
phiéu ctia nha dau tw.

Chung ta khéng dugc sir dung cac thong tin bi mat véi muc dich tw lgi, giao dich chirng khoan dwa
trén cac thong tin dac quyén hodc cung cép théng tin ndi bd cho ngudi khac.

HANH DONG VO TiNH LIEM CHINH

+ Khoéng chia sé thong tin ndi bd véi ngudi khac khi khéng dwoc yéu cau. Can trong trong viéc
xem xét co' s& chia sé thong tin dé tdng cwéng loi ich kinh doanh hop phap.

+ Khoéng giao dich ¢b phiéu ho&c khuyén nghi giao dich cb phiéu dwa trén hiéu biét vé cac théng
tin khéng cbéng khai.

« Khong tiét 16 thong tin ndi bo cho bat ky ca nhan nao (vi du: ban bé, vo/chéng hodc nguwdi moi
gi&i), hodc gidi thiéu hay goi y bat ky giao dich cé phiéu trong bat ky cong ty ndo dwa trén thong
tin dac quyén.

+ Khoéng bao gi® nhan hodc cé hanh déng nao dwa trén thong tin ndi bd vé cac cong ty khac.
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DOl NGOAI VA TRUYEN THONG

Truyén théng bén ngoai 1a mét khia canh quan trong trong chién lwvoc téng thé ciia ching ta. Chuing
c6 thé gilip nang cao trai nghiém cla chung ta véi khach hang, nha cung cap, nha dau tw, té chirc
chinh pha va cac bén lién quan khac.

Thoéng tin bén ngoai c6 anh hwéng dang ké dén danh tiéng ctia SABIC, do dé ching ta khéng dwoc
phét biéu dai dién cho SABIC truéc truyén thong, nha dau tw hodc nha phan tich triv khi dwoc phép.
TAt ca cac yéu cau tlr cac co quan truyén théng phai dwoc chuyén dén Bo phan Déi ngoai. Cac yéu
cau tir cac nha phan tich tai chinh, cd ddng va nha phan tich nganh can dwoc chuyén dén Bo phan
Quan hé dau tv dé dwoc hwdng dan kip thoi.

Chung ta ciing xac thuc viéc tham gia cac hoat dong cuing véi cac té chirc chinh pha va cong déng
noi chung ta hoat ddng la can thiét. Chung ta hiéu rang nhixng déng gép cla ching ta phai tuan theo
luat phap dia phwong, duwoc phé duyét theo Bang phan cép Gy quyén MAS va dwoc lwu trir hop 1é.

Két hop véi cac dbi tac, ching ta tham gia vao cac hoat déng nhan dao va tir thién théong qua viéc to
chtrc cac hoat dong tinh nguyén, quyén gép tién mat, clru té va cac chwong trinh ¢ van. Chung ta
khuyén khich nhan vién tich cwc tham gia va quan tdm dén cdng déng noi chung ta sinh sdng va lam
viéc thong qua cac Chuwong trinh Trach nhiém Xa hoi (CSR). T4t ca cac khoan déng gép tir thién va
hoat dong tinh nguyén phai tuan thd theo quy trinh RAISE.
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Chi phat ngén dai dién cho SABIC néu dwoc Gy quyén. Chuyén tiép cac yéu ciu vé quan hé
coéng chung hodc truyén théng t&i Bé phan Déi ngoai.

Tuan tha Nguyén téc hanh x( trén cac phwong tién truyén théng dai ching clia SABIC. Can
trong, trung thwc va ton trong khi d& cap dén SABIC trén cac nén tang truyén théng xa hoi nhw
LinkedIn, Facebook hoac Twitter.

Khong st dung tiéu dé thw, thw dién t& ca SABIC hodc dé cap dén dia chi doanh nghiép hoac
tén cong ty khi bay td y kién ca nhan trén dién dan cong cong (vi du gl thw cho béo chi).
Khéng chia sé théng tin mat mot cach cdng khai. Diéu nay bao gdm toan bd céc chia sé trong
cac budi tu hop, trén mang xa hoi hodc cac mién truc tuyén khac.

Cén trong trong cach thirc va théng tin giao tiép véi khach hang vé san pham clia SABIC.
Trung thwe, khdng suy doan vé cac cong dung tiém an va khéng dam bao rang mot san pham la
phu hop véi mét cong dung cu thé.

Cung cép théng tin chinh xac va day dd vé cac san pham va dich vu cla chung ta, bao gdm ca
céac khia canh bén virng va chi tiét vé bao hanh va ddm bao, d& khach hang c6 thé dwa ra quyét
dinh mua hang sang suébt.

Cac chuyén gia quan hé chinh phu c6 trach nhiém quan ly lién hé cta chung ta véi cac nha lap
phap. Bat ky lién hé nao khac v&i cac nha lap phap dai dién cho SABIC hoac van déng cho logi
ich ctia SABIC phai dwoc Bé phan Phap ly chép thuan.

Khéng dai dién ho&c tao 4n twong rdng ban dang dai dién cho SABIC trong bat ky hoat dong
chinh tri ca nhan hoac trong chién dich cu thé nao.

Khéng st dung cac ngudn lwc cta SABIC dé hé tro cac td chire tiy thién hodc cac td chire phi
loi nhuén khac khi khéng dwoc cho phép.




QUAN LY BO QUY TAC

Giam dbc diéu hanh ctia SABIC chiu trach nhiém vé viéc thuc hién hiéu
qua Bo Quy tac nay. B6 phan Phéap ly cé trach nhiém phat trién, ddm bao
va xac minh viéc tuan thi Bé Quy téc theo cac yéu ciu da thdng nhat
voi HOi dE‘)ng quan tri. Theo d6, Bo phan Phap ly chiu trach nhiém truyén
théng va cung cép dao tao dé hé tro viéc hiéu va tuan tha Bo Quy tac,
cling nhw tham gia diéu tra khi xuat hién cac hanh vi vi pham Bo Quy téc
thywe té hodc tiém an.

Hoi ddng quan tri chiu trach nhiém xem xét va phé duyét (bao gébm nhirng
thay déi quan trong) Bo Quy tac, giam sat viéc tuan thd Bo Quy téc ciing
nhw cac tiéu chuén dao dirc clia td chire.

B6 Quy tac phai dwoc Hoi ddng xem xét ba ndm mot Ian dé dam bao né
dai dién cho céac gia tri ma SABIC hwédng dén, phu hop véi cac chinh sach
va quy trinh ndi bd, ddng thoi tuan tha cac luat va quy dinh hién hanh. Hoi
ddng sé& cé quyét dinh xem xét thwerng xuyén hon néu hoan canh kinh
doanh thay déi. H8i ddng phai dwoc thong bao vé nhirng vi pham nghiém
trong B6 Quy tac va giam sat cac bién phap trirng phat, khac phuc va st
dung céc co ché khiéu nai.

Bd Quy téc dwoc thdng quangay 2023
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